RESOLUCION MINISTERIAL ,
MDPyEP/DESPACHO/N® 0 55 . 2 0 1

tapaz, { ¢ ABR 2013

TEMA: REGLAMENTO DE MULTAS Y SANCIONES PARA SERVICIOS EN
ESTACIONES DE SERVICIO Y CONTROL DE CONTENIDO NETO EN
PRODUCTOS ENVASADOS.

£

VISTOS:

El Informe Técnico IBMETRO-DML-INF-226-2019, de 29 de marzo de 2019, el Informe Legal
IBMETRO-DML-INF-226-2019, demas antecedentes y todo lo que convino ver y se tuvo
presente:

CONSIDERANDO:

Que los numerales 3) y 4) del Paragrafo I del Articulo 175 de la Constitucion Politica del
Estado, determina entre las atribuciones de las Ministras y los Ministros de Estado, la gestion
de la Administracion Pablica en el ramo correspondiente y dictar normas administrativas en
el ambito de su competencia.

Que el articulo 75 de la Constitucion Politica del Estado determina que las usuarias y los
usuarios y las consumidoras y los consumidores gozan de los siguientes derechos: 1. Al
suministro de alimentos, farmacos y productos en general, en condiciones de inocuidad,
calidad, y cantidad disponible adecuada y suficiente, con prestacion eficiente y oportuna del
suministro. 2. A la informacién fidedigna sobre las caracteristicas y contenidos de los
productos que consuman y servicios que utilicen. pigina3de3

Que el Decreto Supremo N°© 24498, de 17 de febrero de 1997, crea el Instituto Boliviano de
Metrologia - IBMETRO, como una Institucion Desconcentrada del Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economfa Plural, creada con la finalidad de ejecutar las politicas nacionales en
los campos de la Metrologia Legal, Industrial y Cientifica, tiene como principal funcion la
aplicacion de la Ley de Metrologia, promulgada mediante Decreto Ley No. 15380 de 28 de
marzo de 1978, funcién que la cumple a través de la custodia de los patrones nacionales
de medicién, la diseminacion de la exactitud de los mismos, mediante servicios metroldgicos
a nivel Nacional, cuyo objeto principal es precautelar la economia nacional y coadyuvar al
desarrollo cientffico tecnoldgico por medio de la toma de acciones en las dreas de Metrologia
Legal, Industrial y Cientifica en todo el territorio nacional.

Que el articulo 43 del Decreto Supremo No. 24498, crea el Organismo Boliviano de

Acreditacion (OBA), cuyo objetivo es dirigir las actividades de acreditacion para el Sistema

NMAC en el pais, de acuerdo al plan estratégico del Gobierno, al desarrollo del sector privado
_ yalos intereses del consumidor, Mediante Decreto Supremo N° 26095 de fecha 02 de marzo
Jﬂ?.} de 2001, se reglamenta el funcionamiento y organizacion del Organismo Boliviano de
. Fuus‘%- creditacion (OBA), estableciendo asimismo los servicios Técnico-Administrativos, tales
P _/Zromo; a) Acreditacion de Organismos de Certificacion de: Productos, Sistemas de Gestion
: W?{f Ambiental y Aseguramiento de Calidad, y Personal, b) Acreditacion de Organismos de
Inspeccidn y Verificacion, ¢) Acreditacion de Laboratorios de Ensayo y Calibracion, d) Otras
acreditaciones de servicios especiales.

. Que el conformidad al Decreto Supremo NO 28243 de fecha 14 de julio de 2005, IBMETRO

. m‘%:\ asume las funciones, competencias y atribuciones del Organismo Boliviano de Acreditacion

z Aggﬁgb E (OBA)_, creandose para tal efecto la Direccion Técnica de Acreditacion, convirtiéndose en el

\;, oen - &/ Organismo competente y autorizado, en todo el territorio nacional, para prestar los servicios
~____~ descritos en el Decreto Supremo N° 26095.

\J
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Que el Decreto Supremo NO 29727, de fecha 01 de octubre de 2008, en su Disposicion Final
Primera, modifica el Paragrafo I del articulo 65 del D.S. N° 28631 de 08 de marzo de 2006,
disponiendo que el Ministerio de Desarrollo Productivo y Encomia Plural, tiene bajo su t:.ﬂcién
o dependencia al Instituto Boliviano de Metrologia IBMETRO, estableciendo de esta manera,
la naturaleza juridica y marco Institucional de la entidad como Institucion publica
Desconcentrada.

Que mediante Decreto Supremo No. 26050, de 19 de enero de 2001, se reglamenta la
organizacion y funcionamiento del Instituto Boliviano de Metrologia — IBMETRO
estableciéndose como una institucién publica con autonomia administrativa, financiera y
técnica, con competencia en el ambito nacional, el articulo 8 de la precitada norma sefiala
que el Instituto Boliviano de Metrologia — IBMETRO, tiene como nivel técnico especializado
las Unidades Técnicas (ahora Direcciones) de Metrologia Legal y la de Metrologia Industrial
y Cientifica.

Que mediante Decreto Presidencial N° 3780 de 23 de enero de 2019, el Sr. Presidente del
Estado Plurinacional de Bolivia, Evo Morales Ayma, designa a la ciudadana Nélida Sifuentes
Cueto como Ministra de Desarrollo Productive y Economia Plural.

CONSIDERANDO:

El Informe Técnico INF/MDPYEP/VPIMGE/DGSCI/UGI N° 006/2019, de 08 de abril de 2019,
emitido por Karen Vannesa Cadena Lino — Profesional en Gestion de Calidad, dirigido a René
Weimar Pererira Zarate — Viceministro de Produccion Industrial a Mediana y Gran Escala, en
el que se concluye que: 1) El reglamento de multas y sanciones presentado por el IBMETRO,
cuenta con el respaldo técnico y legal de la institucion, 2) El reglamento, cuenta con el avala
legal, enmarcado en la Constitucion Politica del Estado, Ley Nacional de Metrologia, D.S.
24721 y D.S. 29519, 3) Se ha verificado técnicamente la propuesta de Reglamento, y no se
encuentra ninguna contravencién o desviacion que afecte al sector productivo en toda la
. economia plural, 4) Las multas y sanciones percibidas seran destinadas para el
fortalecimiento institucional del mismo, y para ampliar la cobertura de servicios a nivel
nacional del IBMETRO, 5) Se concluye que el reglamento del Reglamento de Multas y
Sanciones presentado por IBMETRO, debe ser aprobado y puesto en vigencia mediante
Resolucion Ministerial emitida por la MAE de esta Cartera de Estado,

Que el Informe Legal INF/MDPyEP/DGAJ/UAJ N° 0118/2019, de 18 de abril de 2019,
emitido por el Dr. Jeinhy Jury Garamendi Zeballos, en el que se concluye que la solicitud de
aprabacion de Reglamento de Multas y sanciones de IBMETRO, no contraviene el régimen
juridico legal aplicable, resultando Util y necesario para la operabilidad de las funciones
encomendadas a IBMETRO. Lo que se recomienda a la Hna. Ministra de Desarrollo
Productivo y Economia Plural proceda a la suscripcion de la adjunta Resolucion Ministerial
de Aprobacion de “"Reglamento de Multas y Sanciones para Servicios en Estaciones de
Servicio y Control de Contenido Neto en Productos Envasados” de IBMETRO.

> POR TANTO:

. La Ministra de Desarrollo Productivo y Economia Plural, en uso especifico de sus atribuciones

+ & conferidas por Ley;

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el “Reglamento de Multas y Sanciones para Servicios en Estaciones
\ de Servicio y Control de Contenido Neto en Productos Envasados”, en sus 10 Capitulos, 46

Articulos y 3 Disposiciones Finales, que forma parte integrante e indivisible de la presente
Resolucién Ministerial.
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SEGUNDO.- El Viceministerio de Produccion Industrial a Mediana y Gran Escala queda
encargado de notificar la presente Resolucion a IBMETRO.

Registrese, comuniquese y archivese.
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INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA
REGLAMENTO DE MULTAS Y SANCIONES

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- (OBJETO)

El presente Reglamento tiene por objeto, establecer el régimen de multas y lo
procedimientos para la determinacion y aplicacion de sanciones administrativas, dentro de
marco de la jurisdiccion y competencia del Instituto Boliviano de Metrologia — IBMETRQ
aplicable a personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, publicas, mixtas
privadas.

Articulo 2.- (DE LAS RESPONSABILIDADES DE IBMETRO)

[BMETRO, como maéxima autoridad técnica en materia de metrologia en Bolivia, e
responsable de la custodia y mantenimiento de los patrones nacionales de medicion y de |
diseminacion de la exactitud de los mismos mediante servicios metroldgicos de la mas alt
exactitud.

Jacional de Metrologia”, y el D.S. 24498 del 17 de febrero de 1997, el Instituto Boliviano dé
etrologia — IBMETRO, tiene atribucion y competencia para la administracion y aplicacion dg
un régimen de multas y sanciones que surgieran de las contravenciones a la legislacion e
~roateria de metrologia.

Vo.Bo.g Articulo 4.- (PRINCIPIOS)

DIRECT0R DE K"/

o ;

.9@ los fines de los procedimientos previstos en el presente Reglamento, salvo disposicid
= onoraChoaie¥EXPresa de las normas legales, para la imposicion de sanciones IBMETRO analizara el caso

2gplicard los principios de legalidad, tipicidad, presuncion de inocencia, proporcionalidad

*4:2341 de Procedimiento Administrativo.

=" Gerson Chacon

"~ vem / Articulo 5.- (AMBITO DE APLICACION)

"El presente Reglamento es aplicable a las personas naturales o juridicas, nacionales @

extranjeras, publicas, mixtas o privadas, que contravengan las disposiciones legales

BOLIVIA  eferentes & | o | tamiboria nag ,
ol referentes a los servicios que presta IBMETRO en todo el territorio nacional, cuya accion

omision se encuentre tipificada como infraccion y sea objeto de sancion de acuerdo a la
estipulado en el presente Reglamento.
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//  Articulo 6.- (DE LAS DEFINICIONES Y TERMINOLOGIA)

o Para efectos de aplicacion del presente Reglamento se establecen las siguientes definiciones

y e -»"-Agente Econémico.- Todas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras
/" plblicas, mixtas o privadas, de derecho publico o privado, con o sin fines de lucro, qu
\ ~" participen en el mercado como fabricantes, importadores, procesadores, montadores
acondicionadores o comercializadores de productos y mercaderias, asi como los gremios
asociaciones que los agrupen.
Ajuste.- Conjunto de operaciones realizadas sobre un equipo o sistema de medicién par,
colocarlo en condiciones ideales de funcionamiento, correspondientes a valores dados de |
(/,;; % magnitud a medir. ) -
Amonestacion.- Es una llamada de atencion escrita a las personas naturales o juridicas
nacionales o extranjeras, pablicas, mixtas o privadas.
Autoridad Administrativa.- La Maxima Autoridad Administrativa de IBMETRO, quie
lM conoce y resuelve en primera instancia del procedimiento sancionatorio.
Cantidad Nominal.- Cantidad de un producto dentro de un envase, declarada en |
s eliqueta por el envasador.
Calibracién.- Operacion que bajo condiciones especificas establece, en una primera etapa
_una relacion entre los valores y sus incertidumbres de medicién asociadas obtenidas a part
‘ 66&( de los patrones de medicidn vy las correspondientes indicaciones con sus incertidumbre
I\ asociadas y en una segunda etapa, utiliza esta informacion para establecer una relacion qu
permita obtener un resultado de medicién a partir de una indicacion.
Consumidor.- Persona natural o juridica que adquiera, utilice o disfrute productos
xervicios de licito comercio, como destinatario final de los mismos, entendiéndose; como ta
quien usa el blen para fines personales, familiares o de su entorno social inmediato. E

Miembro de:

S CIPM MRA

(C
"Zi;:’ﬁ::;“ntenldo Neto.- Cantidad efectiva de un producto en un envasado.

ntrol metrol6gico.- Es un conjunto de operaciones técnicas, metrolégicas, que sera
inistradas y ejecutadas unicamente por las Autoridades del Estado a través de IBMETRO
»Error individual.- Se entenderd por error individual a la diferencia entre la cantidad efectiv

Y
aul pnrigue

e e8| producto contenido en el envase, y su cantidad nominal.
o’

o, o stacion de Servicio: Establecimiento destinado al expendio de combustibles para uso e
( m.kf“})v_ehl'culos automotores.

: _factura Comercial.- Es el documento que el exportador emite al importador comd
- constancia de la venta realizada, contiene toda la informacion relativa a la transaccié
comercial, en la cual se detallan las mercancias, precios, condiciones de pago, etc.
Infraccion.- Es una accién u omisién al ordenamiento juridico aplicable.

B%XLA Instrumento de Medicién.- Dispositivo utilizado para realizar mediciones, solo o asociads
a uno o varios dispositivos suplementarios.

Lote,- Cantidad definida de productos envasados producidos en un solo momento baijq
condiciones presumiblemente uniformes y de la cual una muestra es extraida y verificada
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# para determinar su conformidad con criterios especificos de aceptacion o rechazo.
ifi--Medicién.- Proceso que consiste en obtener experimentalmente uno o varios valores qu
' .pdeden atribuirse razonablemente a una magnitud.

«», Metrologia.- Ciencia de las mediciones y sus aplicaciones.
K Ineluye todos los aspectos tedricos y practicos de las mediciones, cualquiera que sea s

. . _incertidumbre y su campo de aplicacién.
\ Muestra.- Extraccion de uno o mas productos de un lote, con el objeto de proporcione
informacion del lote.
Multa.- Es la sancién de tipo economico, aplicada a personas naturales o juridicas
Miembro de: nacionales o extranjeras, publicas, mixtas o privadas, que cometan infraccion (es) u omisio

(es) expuestas en el presente Reglamento.
@E\ Patrén de medicién.- Realizacion de la definicion de una magnitud dada, con un valg
ol determinado y una incertidumbre de medida asociada, tomada como referencia.
CIPM MRA - - : o :
- Precintado.- Medio destlnqdo a proteger un instrumento de medicion, equipo o productd
contra cualquier intervencion no autorizada, reajuste, retiro de partes, modificacion d
; IM software, etc.
iy Producto envasado.- Item individual para la presentacion como tal al consumido
wes consistente de un producto y el envase en el cual es colocado antes de ser ofertado en §
comercio y el en cual la cantidad efectiva del producto tiene un valor predeterminado, ya se
) _que el material de envase cubre total o parcialmente el producto, pero en cualquier caso |
qA&&! cantidad efectiva del producto, no puede ser alterada sin que el material del envase se
- - abierto o sometido a una modificacion perceptible.
Punto de despacho.- Punto de expendio de producto, constituido por un pico de cargd
manguera, accesorios correspondientes en el surtidor o dispensador.
ancién.- Es la consecuencia de una accion u omision que constituye infraccion

)
Edwin Boris £
Escalenie VargasSi

grecio del combustible respectivo, mediante el cual se expenden los Combustibles Liquidos
V, en una Estacion de Servicio,

~Verificacién.- Aportacion de evidencia objetiva de que un elemento satisface los requisito
especificados.
' Nerificacién Periddica.- Verificacion posterior de un producto, equipo o instrumento dg

\ /.'lmedlclén, efectuada periédicamente a intervalos especificados de acuerdo con lo establecidq

por la normativa correspondiente.

UFV.- Unidad de Fomento a la Vivienda.
BOLIVIA

Articulo 7.- (DEL CARACTER ADMINISTRATIVO DE LAS SANCIONES)

Las Sanciones descritas en el presente Reglamento son de caracter administrativo y serd

\e las unidades y con una serie de prefijos con sus nombres y simbolos, asi como reglas par.

LA PAZ: Avenida Camacho N° 1488 - Telf /Fax:(+591 2) 2372046 2310037 2147045 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado P2 of 204 - Telf /[Fax (+591 4) 665886 Ill
COCHABAMBA: Calle Tumusla N° 510 esq. México - Telf /Fax:(+591 4) 4520856 SUCRE: Calie Luis Paz Arce (ex Pilinco) y George Rourma N° 108 - Telf. (+591) 71
SANTA CRUZ: Av. Alemana, Calle Ascension N°® 3630 - Telf JFax:(+591 3) 3410022 RIBERALTA: Av. Amazdnica SN enire Av. Aceftera y Av. Coco « CADEXNOR + Tell Fax (+591

10 R0()-1-900

29
po8342

clro.dop

wetro.aob.bo  PRinfodibr

www. b




Ministerio de

Instituto Boliviano de Metrologia Desarrolo Proguch

A

aplicadas mdependlentemente de la imposicién de penas por Autoridad Judicial, cuandd
|mpllque la comisién de actos delictivos o responsabilidad civil, cuando implique la reparaci6
- -_'_ 0 resarcimiento de dafios y perjuicios.

._ CAPITULO I1
a DE LAS GARANTIAS PROCESALES

~" Articulo 8.- (DERECHO DE DEFENSA)

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 117 Paragrafo I de la Constitucion Politica de
Estado, nadie puede ser sancionado sin haber sido oido y juzgado, en un debido proceso. E
( derecho de defensa de la persona en el proceso sancionador es ineludible.

CIPM MRA

Miembro de:

Articulo 9.- (PRINCIPIOS Y BASE LEGAL)

i IM Las infracciones y contravenciones cometidas en contra de la Ley Nacional de Metrologia, s
Reglamento, normativa legal conexa, seran sancionadas dentro de los principios generaleg
=== administrativos de proporcionalidad, legalidad y razonabilidad.

CAPITULO 111 )
AR - DE LAS CONDICIONES GENERALES PARA LA APLICACION DE SANCIONES

Articulo 10.- (MONEDA DE PAGO)

"5~ Las multas previstas en el presente Reglamento seran determinadas en Unidades de Fomentd

“»a la Vivienda (UFV’s), sin embargo, el pago de las mismas deberd ser realizado en moneda
acional de curso legal y corriente, al tipo de cotizacion oficial de la Unidad de Fomento a Iz
Yivienda determinado por el Banco Central de Bolivia, en la fecha de su pago.

7>Articulo 11.- (REINCIDENCIA DE INFRACCIONES) |
Edmr Bous "= |

= Escalenle Vaigag™, ) .
3 Bara los efectos de la apiicaclon de lo establecido por el presente Reglamento, se entender

provoco la imposicion de la sancion. '

aesmm “an .La reincidencia de infracciones ejecutoriadas con multa, seran sancionadas conforme a Ig |
= % éstablecido en cada infraccién del presente Reglamento.
c:y

/A los efectos de considerar la reincidencia, se tomara en cuenta aquellas infracciones quej
fueron sancionadas mediante Resolucion Administrativa dentro del plazo de los Ultimos dog
(2) anos anteriores a la fecha de la infraccidn por la cual incurrio en reincidencia.

Articulo 12.- (CONCURSO DE INFRACCIONES)

Cuando con un solo acto, hecho u omisién infringieren diversas disposiciones legales

@)

y Economia PI i]:

m |
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metrologicas y normativa administrativa conexa se aplicara la sancion que corresponda a |
"infraccion mas grave.

"f ..-Cyando concurran varios actos, hechos u omiswnes que constituyan dos o mas infraccione
elacionadas entre si, se aplicara la sancién que corresponda a la infraccion mds grave.

_Articulo 13.- (ACCIONES COLATERALES)

v IBMETRO, podra iniciar y proseguir acciones judiciales, asi como requerir auxilio de la fuerz
publica, sin perjuicio de realizar otras acciones permitidas por Ley, con el fin de hacer cumpli
las normas que hacen a su competencia y el ejercicio de sus atribuciones.

Los Agentes Econdémicos sujetos a la verificacion del contenido neto, estan obligados a:

a) Permitir el acceso de los servidores publicos de IBMETRO a sus instalaciones en lo
puntos finales de la linea de produccion, almacenes lugares de exposicion o venta d
productos.

b) Brindar la informacion necesaria para el control metrologico de productos envasados
debiendo los Agentes Econdmicos prestar todas las facilidades para que la verificacion d

l Mg{ contenido neto sea efectuada.

. ) c) Facilitar la cantidad de productos envasados y seleccionados, correspondientes al tamant
de la muestra del lote y asumir los costos de los productos que seran utilizados e
ensayos destructivos.

.:~\_-._\d) Etiquetar sus productos expresados en unidades del (S.1.).

|
|
CAPITULO IV
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES
rticulo 15.- (INFRACCIONES)
b eran consideradas infracciones las acciones, omisiones, incumplimientos o transgresione

ey 'Lbs infracciones cometidas conforme a lo establecido en el presente Reglamento sera

Limach)
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a) Amonestacion y advertencia; \
b) Multas;
c) Prohibicion y decomiso; l
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: / Artlculo 17.- (AMONESTACION Y ADVERTENCIA)

La amonestacion consiste en el llamado de atencion escrita, que se le formulara al infracto

conmmandn a subsanar la observacion y con la advertencia de que una nueva falta I

./ _ ~ocasionara la aplicacion de una sancion de mayor grado, el cual podra ser emitido por ¢
Director del drea correspondiente.

Se impone ante las infracciones sefialadas en el presente Reglamento y siempre que el hech
no constituya una infraccion de mayor gravedad a juicio de IBMETRO.

Miembro de:
Articulo 18.- (MULTAS)

ﬁ La multa es una sancién de tipo econdmico, aplicada a las personas naturales o juridicag
CIPMMRA  nacionales o extranjeras, publicas, mixtas o privadas, que contravengan las disposicione
“ legales referentes a los servicios que presta IBMETRO en todo el territorio nacional, qu
|M incurran en infracciones tipificadas en el presente Reglamento, cuyo monto sera establecid
de acuerdo a la infraccion cometida; que debera ser cancelado en un plazo no mayor a cincl
== (5) dias habiles, a partir de su notificacion, mediante Resolucién Administrativa emitida por | I.
Autoridad Administrativa.

‘A&&( Articulo 19.- (PROHIBICION Y/0 DECOMISO)

La prohibicién y/o decomiso de productos o instrumentos de medicion, es una medid@
aplicada por infracciones consideradas graves o a los infractores reincidentes.

a) Prohibicidén: Es la limitacion que tiene el infractor de tocar, utllizar o realizar algun
accion con el producto o instrumento de medicion, cuando los mismos se hallen e
situaciones que contravengan el Decreto Ley No. 15380, su reglamento y normativg
legal conexa.

Decomiso: Los decomisos consistiran en la retencién de los productos, instrumentog
t DQq 0 los componentes que intervengan para su funcionamiento, cuando los mismos S
hallen en situaciones que contravengan el Decreto Ley No. 15380, su reglamento I
normativa legal conexa. i

n todos los casos de prohibicion y decomiso de productos, instrumentos o de sud
componentes, se impondra simultaneamente la muita pecuniaria o sancion correspondiente.

CAPITULOV f
INFRACCIONES Y SANCIONES EN ESTACIONES DE SERVICIO '|

Articulo 20.- (DE LAS LABORES DE INSPECCION, CONTROL, FISCALIZACION
VERIFICACION)

publicos de IBMETRO, para el cumplimiento del control metroldgico conforme a la normativa |I
que reglamenta la Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de combustiblesy]

Las Estaciones de Servicio que no proporcionen las facilidades necesarias a los servidoreg
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/liquidos, en primera instancia, recibiran una llamada de atencion mediante un acta dg
_~imig~constancia emitido por el servidor publico de IBMETRO.

'hl‘f;a)reincidencia a esta infraccion, sera pasible a una multa de 500 UFV’s.

G 53.'-;

/"' Xrticulo 21.- (DE LA OBLIGACION DE LA ESTACION DE SERVICIO DE POSEER U

/-~~" RECIPIENTE VOLUMETRICO CALIBRADO POR IBMETRO) ‘
|
[

/\/ La Estacion de Servicio que de manera injustificada, no posea en sus instalaciones
recipiente volumétrico debidamente calibrado por IBMETRO, serd sancionada en prime
|nstancia, mediante una amonestacién y advertencia, por el servidor encargado de

(—W verificacion.

CIPMMRA | 3 reincidencia a esta infraccion, sera pasible a una multa de 500 UFV's.

Mr’embro de:

! I Articulo 22.- (DE LOS REQUISITOS METROLOGICOS QUE DEBEN CUMPLIR LA§
ESTACIONES DE SERVICIO)

La Estacion de Servicio cuyos dispensadores despachen combustible fuera de las tolerancia ‘
permlsmles establecu:las en el D.S. 24721 |
B SULE WSy 7 'SANCION |
'&6&1 Errores superlores alos +/- 100 mI Amonestacion escrita y advertencia de regularizacion. I
hasta +/- 200 ml para cada 20 §|

litros para cada manguera. La reincidencia a la presente infraccion, sera sancionada con ||
multa econdmica de 500 UFV. |‘

|

|

La reiteracion a esta infraccion sera sancionada con una multa
de 1.000 UFV y el precintado de la manguera. |
Errores superiores a los +/- 200 ml | Amonestacidn escrita y advertencia de regularizacion. li
para cada 20 litros para cada H
manguera. La relncidencla a la presente infraccion, serd sancionada de la |
siguientes forma:

|

|

+ Hasta 4 mangueras sera sancionada con una multa de li
1.000 UFV.

* Hasta 12 mangueras sera sancionada con una multa de ”

3.000 UFV. i

|

* Mayor a 12 mangueras serd sancionada con una multa de
5.000 UFV

La reiteracion a esta infraccion sera sancionada con el doble de i‘
la sancidn establecida para los errores superiores a 200 ml y el ||
precintado de la manguera. t

[
Falta de Repetibilidad en las | Precintado temporal del punto de despacho (hasta subsanar la |!

mediciones. observacion). H
Rotura de precintos de seguridad | Precintado temporal del punto de despacho (hasta el auto de '
BOLIVIA de IBMETRO. inicio de proceso), y multa de 500 UFV. I

La reincidencia serd sancionada can un incremento adicional de
300 UFV de la sancion anterior aplicada.

—
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/ CAPITULO VI
INFRACCIONES Y SANCIONES EN LA VERIFICACION DE CONTENIDO NETO

3 g j;' iculo 23.- (IMPEDIMENTO A LA VERIFICACION DE CONTENIDO NETO DE
ODUCTOS ENVASADOS)
<

envasados, los siguientes:
a) Obstaculizar o impedir el control metroldgico en productos envasados.
b) No proveer informacién sobre el tamarfio de los lotes de cada producto.

,\/ / —Son actos que impiden y obstaculicen la verificacion de contenido neto de productog

Miembro de:

KA Los Agentes Econdmicos que impidan u obstaculicen la verificacion de Contenido Neto dff
productos envasados en territorio nacional o productos importados, seran pasibles a la

“k" . v
CIPMMRA 0 ientes sanciones:

? lM En primera instancia, la amonestacion sera notificada en formato fisico o electrénica
otorgandole un plazo de 5 (cinco) dias habiles para viabilizar la verificacion de contenido net
en productos envasadaos.

Transcurrido los 5 dias, el agente econdmico que no haya viabilizado la verificacion dé

“ ; H‘ contenido neto en sus productos enuasados de manera injustificada, sera sancionado dg |
acuerdo a la siguiente tabla:

' M A Al
t'sﬁm QEI— mmﬂg DEL | FACTOR DE LA PAGAREN
Hasta 10 Bs - 400 h
Mayor a 10 Bs hasta 50 ; ) !
B oAl s | e | M
Mayor a 50 Bs o 2 800 l'
‘ _ Hasta 10 Bs 2,5 1000 ”
Mayor a 10 Bs hasta 50
e i 150 a 4.000 . 560 |
i._,:;T;;;,,{mue : Mayor a 50 Bs 3,5 1400 |
Hasta 10 Bs 4 1600 ||
Mayor a 10 Bs hasta 50 I
Bs Mayor a 4.000 4,5 1800 | |
Mayor a 50 Bs 5 2000 ”

P )
La reincidencia en esta infraccion, sera pasible a una sancion correspondiente al doble de la ”
sancion aplicada en la tabla anterior. |
BOLIVIA i
corngin del sue
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. Articulo 24.- (INCUMPLIMIENTO DE LOS TOLERANCIAS PERMISIBLES PAR/
»RRODUCTOS ENVASADOS EN TERRITORIO NACIONAL)

Agentes Econdémicos que incumplan con las tolerancias permisibles establecidas en ¢
glamento Técnico, aprobado mediante - Resolucion Ministerial 191 del 29 de mayo de 200§
del entonces Ministerio de Produccion y Microempresa (actualmente Ministerio de Desarrollg
Productivo y Economia Plural), del control metrolégico de la cantidad efectiva en producto
envasados, seran sancionados de acuerdo al siguiente detalle:

En primera instancia, se emitira una amonestacion la cual sera notificada en formato fisico (
electrénico, otorgandole un plazo de 15 (quince) dias habiles para subsanar los errore
encontrados, posteriormente el agente economico debera solicitar nuevamente la prestacio
del servicio.

Esa notificacion sera acompanada con el informe de trabajo que refleje los errore
encontrados durante el control metrologico.

Durante el nuevo control metroldgico, los productos envasados deberan cumplir los criterio

de error individual y error promedio, establecidos en el Reglamento Técnico, aprobaddi
mediante Resolucion Ministerial 191 del 29 de mayo de 2008 del entonces Ministerio de

Produccién y Microempresa (actualmente Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia ‘
Plural), caso contrario se aplicaran las siguientes sanciones:

Cuando la desviacidon promedio no supere el 10 % de los errores maximos tolerados sé \
Aaplicaran las siguientes sanciones:

corgion del e

|

R AR ; T
PRECIODEL | TAMANO DEL | FACTOR DE LA | e, R0 |
RRODUCTO - LOTE ~ MULTA UFV'S |
A e I
EnmeorlsQ -P I:l—aia——lo BS - _._..__1__,_._.,_.- _fl'[_}[.)—__ ‘
(= Escainnte verges 2 Mayor a 10 Bs hasta 50 f
: Mayor a 50 Bs 2 800 | -'

““"r“ﬁg':ue Hasta 10 Bs 3 1200
= Mayor a 10 Bs hasta 50

o 15024000 |, | 1600 I
Mayor a 50 Bs 5 | 2000 i
Hasta 10 Bs | | 6 | 2400 |
Mayor a 10 Bs hasta 50 :
/ Bs Mayora®000 | 7 | 2800 | |
BOLIV'A Mayor a 50 Bs 8 3200 |!i
|

Cuando la desviacion promedio supere el 10 % de los errores maximos tolerados,

EE
sanciones se incrementa en un 30 % de la sancién aplicada en la anterior tabla. 1
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. Laﬂ&mcadenc;a a desviaciones descritas precedentemente, serd pasible a una sancid
oﬁésp})nd:ente al doble de la estipulada en la tabla anterior.

En caso de reincidencia, los productos que no cumplan con los requisitos de criteri
i wldual y criterio del valor promedio seran decomisados, para la posterior disposicién a un
institucion de beneficencia, orfanatos, centros de rehabilitacion para menores de edad
otros de acuerdo a la naturaleza del producto decomisado.

IM,.'embrode; Articulo 25.- (INCUMPLIMIENTO DE LAS TOLERANCIAS PERMISIBLES PAR
PRODUCTOS ENVASADOS IMPORTADQOS).

C"‘ A Los productos verificados que incumplan con las tolerancias permisibles establecidas en &
Reglamento Técnico aprobado mediante Resolucién Ministerial 191 del 29 de mayo de 2008
del entonces Ministerio de Produccion y Microempresa (actualmente Ministerio de Desarrollg

IM Productivo y Economia Plural), seran sancionados de acuerdo al siguiente detalle: |

Si en una primera inspeccion, los productos presentasen desviaciones en su contenido fuer ',:
de los errores méaximos tolerados, se procederd con la amonestacion escrita y |3 |i
recomendacion para la adecuacion de los productos. \

66& Si en una segunda inspeccion al producto de las mismas caracteristicas, se encontraserfj

desviaciones fuera de los errores maximos tolerados se aplicaran las sanciones pecuniariag
establecidas en la tabla del articulo 26.

8l en una tercera inspeccion al producto de las mismas caracteristicas, se encontrase
gesviaciones fuera de los errores maximos tolerados, se aplicara las sanciones pecuniaria
“*/establecidas para la reincidencia. En caso de que el control metroldgico se realice en lo
“almacenes del importador, se procedera con el decomiso de los productos que presenten la

ssecoror WOta.- Los productos que no cumplan con los requisitos de criterio individual y criterio de

WETROLOGA LEGSL

: Emu:' ,‘enef icencia, orfanatos, centros de rehabllitacmn para menores de edad u otros de acuerdo &

productos que han sido sometidos a control metrolégico en instalaciones de IBMETROM
eberan ser retirados por los fabricantes o importadores en un plazo no mayor a 48 horas
asado este plazo estos productos seran donados a instituciones de beneficiencia, orfanatos
centros de rehabilitacion de menores de edad

BOLIVIA ' |
corngon el pue

::.
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CAPITULO VII
DE LA FALSIFICACIéN DE LOS CERTIFICADOS DE IBMETRO

&y
a’?"‘LH i

Ar_tjculo 27.- (DELAFALSIFICACI(SN)

, Cualquier persona natural o juridica, nacional o extranjera, publica, mixta o privada qu§
' falsificare o adulterare los certificados o documentos oficiales emitidos por IBMETRO, unf§
/—\/. vez demostrado y confirmado dentro de la entidad, sera sancionado economicamente df
acuerdo al criterio definido en el presente Reglamento, sin perjuicio de la denuncia d

Wisribre de Ministerio Publico para las acciones legales ante |a justicia ordinaria.

Las sanciones a aplicarse cuando se falsifiguen o adulteren certificados de contrg
metroldgico e inspeccion en aduanas, seran las siguientes: |

ST SANCION 5 Ii

Hasta 100 Bs " | Sera de 15 veces el valor del Certif cado i
Desde 101 hasta 1.000 Bs Sera de 10 veces el valor del certificado :
Mayores a 1.001 Bs Sera de 5 veces el valor del certificado

Las multas descritas anteriormente no contemplan los gastos judiciales y administrativos.

CAPITULO VIII
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

iculo 28.- (DILIGENCIAS PRELIMINARES)

etectado el hecho, accion y omision sancionable, en forma previa al inicio de lo
rocedimientos sancionadores, se organizard y reunira todas las actuaciones preliminare
qecesarias y se elaborara un informe técnico de justificacion de inicio de procedimientg
‘sgncionatorio; se identificard a las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras
blicas, mixtas o privadas, presuntamente responsables de los hechos, las normas (

-J\ Raul Ennoie G
= r_'.gnlu\[a Chogue

e podran realizar todas las actuaciones o diligencias que sean necesarias y pertinentes
e permitan comprobar la existencia y veracidad de las infracciones.

(INICIO DE PROCEDIMIENTO)

<’".;.,w'ﬁ?ih «/ a) DE OFICIO.- El IBMETRO podrd establecer de oficio la existencia de probables

\ 290 infracciones, a través de informes, Inspecciones, notificaciones, actas o cualquier otrd
actuado desarrollado por sus funcionarios. El informe o documento en el que conste
BOUVIA la probable comisién de una infraccidn, constituira instrumento con fuerza suficiente
para que la Autoridad Administrativa active el procedimiento respectivo.

b) DENUNCIA.- Cualquier persona individual o colectiva sin distincién alguna, podra |"
I
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denunciar ante el IBMETRO, la comision de infracciones, la presentacion de dichz
denuncia requerira un informe técnico del area correspondiente con la cual se activarg
el procedimiento y pondré fin a la participacion del denunciante, quien no serg
considerado parte de este procedimiento.

Articulo 30.- (RECHAZO O INICIO DE PROCESO SANCIONATORIO)

Recibida la denuncia o acto administrativo que detecte la probable existencia de ung
infraccion, la Autoridad Administrativa en el plazo de 3 (tres) dias se pronunciara sobre Iz
Miembro de: admisibilidad de la misma, pronunciando un auto de rechazo o de inicio de procesd
sancionatorio.

¢ %:M Articulo 31.- (TRASLADO Y APERTURA DE TERMINO DE PRUEBA)
En caso de pronunciarse auto de inicio de proceso sancionatorio, el mismo mas los

IM documentos que hubleran dado lugar a su emisién (denuncia o acto administrativo), sera
puestos en conocimiento del probabie infractor ya sea persona natural o juridica, nacional g

extranjera, publica, mixta o privada, para que asuma defensa y presente los descargogy |
necesarios. '

: I
' 66;( El auto de iniclo de proceso sanclonatorio implicara la apertura de término de prueba de 1(}
(diez) dias hébiles administrativos, que correran a partir de la notificacion efectuada ajy

presunto Infractor, prorrogables por una sola vez por determinacion justificada de |a
o Autoridad Administrativa.
P B o

Jara poner en conocimiento el inicio del procedimiento sancionatorio se podra recurrir a f
ualqu}er medio de conformidad al Procedimiento Administrativo, que asegure que e

= Escalante Yarg

Vo.Bo.
mmras %
-

i o\
£ Raul Enngue 2)
— t1gmoya Choque E

(é ;:"‘;’,f irticulo 34.- (ADMISION DE LA INFRACCION) |
“'En el caso de que el presunto infractor no responda, comparezca o presente descargos en elf

plazo sefialado en el articulo 33 del presente Reglamento, se dard por admitida la infraccion
BOLIVIA se emitird la correspondiente Resolucion.

LA PAZ: Avenida Camacho N* 1488 - Telf./Fax:(+591 2) 2372046 2310037 2147945 T_‘-ﬂ”ﬂ? Calle ingavi N* 156 Edif. Coronado P2 of. 204 - Tell./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla N* 510 esq. México - Telf fFax:(+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce (ex Pilinco) y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 7159829
SANTA CRUZ: Av. Alemana, Calle Ascension N* 3630 - Tell./Fax:(+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica SN enire Av. Aceitara y Av. Coco + CADEXNOR + Telf /Fax (+501) G034

E o il o o~ Py e aTa a' s
A wnanas ibmotrn anb b 5% N T alat oy > Q). 1{1.000¢




Ministerio de

Instituto Boliviano de Metrologia Desarrolio Prodivo

=L
y Economia P 'l ral

/ Articulo 35.- (PAGO DE LA SANCION)

\pago de la multa establecida en el presente Reglamento para la infraccion atrlbwd
licara el reconocimiento de la infraccidén e interrumpira el procedimiento sancionador
dra fin al procedimiento con la emision de una Resolucion Administrativa.

Articulo 36.- (CLAUSURA Y RESOLUCION)

Transcurrido el término de prueba, la Autoridad Administrativa declarara de oficio la clausur
del mismo y en el plazo de 10 (diez) dias pronunciara Resolucién Sancionatoria o Absolutorig
ésta deberd encontrarse debidamente fundamentada, precisando la infraccion cometida, |

~ sancion a aplicarse, el plazo y las modalidades de su ejecucion.

Miembro de:

CAPITULO IX ,
PROCEDIMIENTO DE RECURSO DE REVOCATORIA Y JERARQUICO

Articulo 37.- (RECURSO DE REVOCATORIA)

EL Recurso de Revocatoria se interpondra y fundamentara por escrito ante el IBMETR -.
dentro de los 10 (diez) dias siguientes al de la notificacion con la Resolucion Sancionatoria. hi
Articulo 38.- (TRAMITE Y RESOLUCION)
“ La Autoridad Administrativa que emitid la Resolucion en primera instancia conocera el recursq
“Ae revocatoria y lo resolvera en el plazo maximo de 10 (diez) dias a partir de su interposicion
#uien debera resolver sin mas tramite el recurso, confirmando, modificando, desestimando q |
dejando sin efecto la Resolucion recurrlda .

y rl:lc lo 39.- (RECURSO JERARQUICO) ‘;

DiiEEm n A
WETROLCGIAL FaaL
T

e
_1“ "Raul Enrigue
= jaqniaya Chogue

I
F3

2 erarqulco La remision se tendra por cumplida con la entrega de los antecedentes y la notaj
de atencion, al Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural. -|

BOLIVIA Articulo 41.- (RESOLUCION JERARQUICA)
coragivy el pur

|
El Ministro(a) de Desarrollo Productivo y Economia Plural, en el plazo de 30 dias pronunciara |
Resolucion, la misma que no admitira recurso ulterior. )
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\rticulo 42.- (REGISTRO)
Las Sanciones que adquieran calidad de cosa juzgada, seran registradas en una base d¢
datos, que serd habilitada al afecto, con la finalidad de verificarse la reincidencia en 1§
comision de las infracciones.

Articulo 43.- (COBRO DE MULTAS)

Miembro de:

e AL Resolucion Sancionatoria que imponga multas a los infractores, sera ejecutada por e
(( ME¥  IBMETRO, de la siguiente forma:
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Se emitira una conminatoria de pago de la multa, estableciendo el nimero de Cuentdl

? Bancaria del IBMETRO, a la que debe ser depositada, otorgandose un plazo de 5 (cinco) dias 1
|M administrativos para su cumplimiento, debiendo presentar de forma oficial copia del recibg ]

=... del depdsito de la entidad bancaria, a favor de IBMETRO. |‘
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Articulo 44.- (MULTAS IMPAGAS) |

l% Transcurrido el plazo sefalado en el articulo anterior sin que se haya oblado la multa fijada I
' se procederd a la ejecucion del cobro de la misma a través de la via judicial correspondiente. ll
(COMPUTO DE PLAZOS) |
I

, I

os plazos procesales establecidos en el presente Reglamento comenzaran a correr desde el§
dia siguiente administrativo de la notificacion con la Resolucion respectiva. Los plazos
~fanscurren ininterrumpidamente y venceran el (itimo momento del dia habil respectivo. Enj§
2 e e €1\ caso de notificacion por Edictos, mediante publicaciones en periddicos de clrculac'rc’m

jonal, los plazos se computan a partir -del dia siguiente de la fecha de la Ultima
blicacion.
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iculo 46.- (FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL) ‘

~ Yas multas que se generen por las infracciones cometidas, seran destinadas al fortalecimiento
“institucional del IBMETRO, para ampliar la cobertura de servicios a nivel Nacional.
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DISPOSICIONES FINALES

i? 9~ DISPOSICION FINAL PRIMERA. (SUPLETORIEDAD) U
¢ _
BOLIVIA Los aspectos no previstos en el presente reglamento, se regiran excepcionalmente por las i

“mginklir disposiciones del Procedimiento Administrativo (Ley N° 2341).

‘
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SPOSICION FINAL SEGUNDA. (ABROGACION)

Sg deja sin efecto el Reglamento de Multas y Sanciones aprobado mediante Resolucio
s inisterial N° 191 de fecha 29 de mayo de 2008, emitido por el Ministerio de Produccion
Microempresa, actual Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

DISPOSICION FINAL TERCERA. (VIGENCIA)

El presente Reglamento de Multas y Sanciones entrara en vigencia a partir de su publicacién
en un medio de prensa de circulacién Nacional.
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